e daala
20142013  won i
+ Culll) S Fiaual) ) de 3 als
Tl gen ¢ L) gisad
el / e ) =100 LBy and
Uty L ol 835 5 Jladl) Juay) el jlgea / Baka

18 4350 ;\.u_)i& <

alail) Al jualis (e Lal Juaie dalail) Alg LSRN iny 1 6Y) Jaad) dila)

: lauaga dlld & )
c Aadal) Adand) B adail] LinglsiSS Jilg dpari -1
rdantadl) diland) (8 aidatl) Lia o1 53S5 drap]

A aUadl 8 el Abeal (b plall L 515 iy 5 (1S

L 5 Gl Fliay) b lala 150 JKEYI 5 daa gill o gl Gaali G 1 ) &) oY) ]

D i ¢ 300 pL8Y o Dpall Gl dlaiall el L 4S5 iy 20l Cam ;g 2

SOty

alxi 5l aall BLilS Aiee @l jlge JibY) alxi 8 4l adedll Lo o) 65 il gl il gl 3
Dssall aladin) G Alay A4S jate WD @ik e @lldy daludl Jie A dualy ;) G les

O Y a5 s )l 5 jlge Jilall Cans

) NS Jay aliial) Sl e Jakal) 5 b ) S |y g0 dsalaill il i s el 4

PFEN RN

Jals apalill a8 il Al a6 dpadedll e gl aladial Gy sk e oSy @l Al g 5
o9 aen i @y Jalill g A jlaall o3 ¢ g Lain¥) a3 saaliall da il Al mpid Juadl)

aleil 138 Brant s s i G (5o Lan lall e 3 Saalil

L Bl JUila S oy Al 3 35 bl il f 48 L2Y Lews 2 gal 3558050456

e e ld () 585 38 B Bl e (5 sind (il ga (pe 0 528 sl o srany

paaliall 5 lapenil) ) 2aalilly Joad Gl dpaadeil) Jila gl & 535 305k (e (S 1 Aalall aaliall by 7
Sl W) s sbay Ll (e e 3OS e adlad (3l A (o dalil] (ylay 38 Db | Al
Ll Bl @llia o 3alil) Coyrad | Qi) e 58K ) ) ea s Badie zilad e Bask e

.b‘)j;..\.q‘jm*jz_ﬁ\ﬁj

G o sl (e JBLY) 4y a3 (Say ) seall 5 22V (i je VA (e s 3ol e 5l A 8

sl 5 dapdall (8 Jlaal)



Jo¥) ol pall Juadl) | : el daala
20142013  won 7 o)
+ Culll) S Fiaual) ) de 3 als
Tl gen ¢ L) gisad
sl / a3 =103 LBy ad
CLaY) La ol 640 g Jladl) Jlai) &) jlgea / 3ala

alaill o 5OU) gl i) Aandail) Jilos gl (any aladind (35l e Say 1 alaill iy jLaidl 9
Loyl 5 b Gl gleall (1 SIS (1 je (e aleall (Sl Cua ¢ aladll
O A Al (35 ) A sl bl il o g8 e dpaalail) il sl 2ol 10
A0l
DY) AU alaial) aaleiy L Jaai 11
LSS el Alaall (ppuend g alaill 3alil) Jaa 3345 .12
. da gl il Aiaatatl) Jilagl) LAR) Cd —2
s Aardatl) Qi o) aladinl daladl Guadl) g 30 gil)
O DAY Gand) yiay Lai gl danailly 35S A5 Jiay dpailaill Aass gl) JLsa) o) Giandl iy 8
A il e ) (6 laill (590 dpadat Jiluy e sl e JUSy O 43Sy aleall (5 ASEa il LAY
aill jualic (e eaic Wil Cun meial) alati dglae ) (A @y dpaleil] Al gl L3N o) @860 A
skl
LAY Gl
: Agaplail) Cilaa S Alu o) Apibia -1
CLiS) gl e sheall wpafi€ ¢ LIMA (e 4B ) st (62 Chagdl ae A gl (380 53 () oy
Ay 4l o Al g Calaa DU 38y Jala o) ja) callay Gl aslala) Jiaed ol ol jlgall (anad Ayl
alail) Qi gl LR o5 Calaal) e el G il 46yl 3paa o8 Lpaglail) dleal) ol
;M\uﬂ“ﬁﬂgﬂﬂ\;\&»-z
Llai¥l s ¢ Apanal)l alsll Jadiy ¢ 3l aibad] Al LM g2 Sl aadiy
i Ol s ¢ ABL agdl pa s 2Bl S8 Leiladil 5 W gine (8 dadi 55 o Al ) ad | 4 jadll
Gaas Y 132 85 50 3 ¢ padY) e e O3 e Gl g AS) Yy Aliall agil a8
Ll (e B e yall 323EN Al 6l
s e glral) (dMa -3

5 5m Ali gl aad o ¢ o8 sl Al s ABaln Al gl gt ) e slaall ()55 o

ol Al o) A ol A gl Lganl 1) e sleall () e SSU Gany A5 g guia sl e AlalSiia

¢ 23513 Lgie paall (e iy o ddde g ails Ll Jilu sl dlasin Ji alaall (i La 1218 48 jaa

3 sall alrs aladinsl clld dlial (e aaadl il sleall dlcaly Cay aill o Uadl) 5 Galil) 138 dallas

o S Jgeand Ao Al o glea 2085 Lasd | A alledl ISl a5 53l Jadl Al doeLaia)
Ayl 33 g gl Agal) il jall (e 5K & bl s il 5 LI e (o gl




Jo¥) ol pall Juadl) | el daala
2014 -2013  won e 7 o)
+ Culll) S Fiaual) ) de 3 als
Tl gen ¢ L) gisad
sl / a3 =103 LBy ad
CLaY) La ol 640 g Jladl) Jlai) &) jlgea / 3ala

p s ginal) dpuibia -4

pard | (5 siaall 1ag] Apnliall Al ) jLA) (8 58S Jed (Al (5 sime Ciia g paad dilee )
e s Al il 30 5 dpaaleil) il gl L pxlomy 8 AN anill 5 alid i e ) liad e g all
Aaplatill Al ol s dilee (8 e u)al) ualial Gall aaail) ofé Gl

s o) o< o) -5

¢ ALK AL Al gl (685 ) e (galal el e Apaglatll A gl) ) 0S5 o
 Aalail) Jilis gl slac) 8 Aabiall ddacall chlalald) alasiind Juady s | L3ilSs iy Lgie 5 50 53 2ilall

&l g Bae Adduugll aladlia) a4 -6

8 gall ) Cun el (e 3o 5 e e ST Lgalatiind 4lSaly 5l A gl e O o
e cleldsae 8 Lgahaiin) ) S5 sl deal jall Gavas b Lgelain) lSa) ) @lly callaty 88 agladtl
Al g sand) e
s aduall B Alial) -7

) daxall ga ¢ AT ) S e el Jeun Cun aial) dia 3l A sl (585 ()
sl Al Jaadl
: m‘ Aad) -8

Dot Al sac and Jlay () sy Apaglaril) Al 5l aleal) s die
¢ 4aall Aalill (pe Aniia & b -
$ 4 548 gl Ja -
¢ Llead) dalill (3 o83 duial) Aaal) Ja -
s dalial) 5 3¢a¥) Laas 9

b 82sa sall Apalall 532N jean Jee cany eoall 8 aadid ) Al o)) sl yaad U8
KU Cind dpald il 3 e Ggllaall IS () DNiad 1 36l Jand S 5 Aaddail) 3 10Y) 8 5l A jadl)
Jie Jasis dads 43l maens 3 Janys 35250 Slid Projector @8l (= S of e
Ll adla g ¢ yeSH ~luadll

s sleikill g alnl) kil 10

u.az_auii:;}]dss ¢ c&ﬁmﬂ@}j}ﬂ\} ‘_;A’J\ JMB\_\.\»\_}ASJM\ d.u..ujh U}S:‘ uig_\;.)
il i S ) 85Y LBl e inl i hasind)

 Agandadl) Jibua gl ailiad -11




Jg¥) el Al Jaaail) Ly dxals
2014 -2013  won e AN
o A (g ghanall ' de) 30 A8
Tl e ¢ L) gisad
el / e ) =100 LBy and

LN Lia ol 935 9 Jladl) Jualy) <l jlgea / Bka

dadail) Jilu gl Gaibiads ALS 450 o 35S o Aadatl) Jiba sl o i) Ji aleall e iy
Lo Apalil) el i) Bliad ¢ alascina¥) 8 480y Ay g IS 36 lS 5 3 )8 alacall el ety Uil g ¢ 0aa e S
il bl e ey Gailiad Al g jall Ll 5 ¢ g aali (ailiad
. Adaadlall g Jalil)  Jo 5 a8l Balj -12

pens Al Jalil) e alaiall 5508 saly s sliad) dsadadll il 05 O can

lasliy cadlul) oda (aiad ) L 81 Wi Jliss o cangy L aladl SEl Ol jlgn dpaiiy il glaall

dr e gl s iy 431 2085 Y elaa (5 Al 5 4 slhall Cile sleall aran paii Ll ja ol Diad | Lgiaiig
Ak jall ol e dalall clilnd) a8 ) Ay Jha 55 Ll 5 Leaa Jeliy ) alaiall (e callay

seasll 023l (e allay g dpardeill 238V aladial J8 Aind sac iy e Cpalzall (e Lial llia
& Jalill g Aaa Sl s 38 il aleiall e el Callay  Mllyy | 30 a8l 3k oo Leie Alal) )
RN
£ Al ) Jyond A ggns -13
O rar, Jinl) g 588 G Apaalail) A 1) L) ie il jo ang A pailiadll (g
s a i Jead) e 05S Ols ¢ AT alad Caon daxdl el gl f Lple ddlia) dee Jedl) (0 055
AT G el LealadinY Leie

gloil ladaga Juadl Alee B Bisal) dalsl) (U : GG il Al

¢ aylaiy)

JE 5 Juai¥) ddee 36U (a2 55 Ol el Jal sadl 03 5 2 Jal g2l JuaiV) dilee auads
b e Jalgall eda (e g Belasl) el g

Noise guaall /i gl -1

o Lbatinl (5305 ¢ paaal) (o A siial) Al = gam g (530 2 5 i5all Jal gl pal (e 58
tLad G ) Opand () ity 430 ) saae WIKET 22l o8 5 JCall 8 LS Jaiall U8

(AN Gy gl (@) . AR G gl ()



Jg¥) el Al Jaaail) Ly dxals
2014 2013  won »
o A (g ghanall ‘ de) 30 A8
Tl e ¢ L) gisad
sl / a3 =103 LBy ad

CLaY) La ol 640 g Jladl) Jlai) &) jlgea / 3ala
Gl pa¥l s Jie Al ilidl pasdll sl Al LAl Jal gl aes Jadn s
S amll g cacliall g cdelall g gt gl Belial) Canica g ¢l gha Ml g5 ) all da j3 g cdac )
agdi (saa (po I Jal gall 028 IS cAlluyll 4 s y3 g2l 8l g Aliyll aaa (e o il
Al )L el Lgaan 5 Alu )l (i s3] (sl

Fidelity 4lul Jis & 484 2

Lol ) (i s elg 5l g o slaall J5 & 4801 (5 i ey () camy A0l 5)) Sl ) e
Cod b Al asedall day s el lls ALYL L iy JSEY) Jubiid Jiiuall )
deailie o) ) Glaslaadl cu 8 (8 dega dalse dpadall Glaall buady «ile g sall
Ualal] A siall Adlu 0 (5S35 Y o8 Lialad LaS g Alla ) Ji (e 3 il Caagd) ) Jua il
o opdaill gl (g5 pall ALE Y s o) Jia &y adad ol Al ) el g 5l ) 5ay 0S5 8 s
o iy A Lgile 3dial) AN Ledl il 5 pall ol SLEI Jia A gum 0l JLaI ) il lad
sliiie Allall o2a (8 dadiivual) il gleall G Ll g s Ialae ) ga )l 5 (i) sl 038 alac )
I LEY) Dt Al el Clegleall il aaddl LSl sy el 4B jdbas (e
il g sien Cila sly g pall 510) b (o) W sane e glaa a4 guall 4 ) 5 el
Dpal g daalall 51} W jdae @l sty Claslee o2 4SH 8 ) jaall g Al i) deB
O5Ss A gl (8 Laea | paaad ()5S0 Jaiaal) J8 (e Led Alaial) ol o glaall 038 ases
A ja (5S5 38 Al yall Sl sbaall LAWY (ans G V) e (Soa gluly &5 08 Laalxe)
5 el Sl sl Jlai¥) ddae 3305 Lavie @l

s Jhai¥) Alae Ale B julaa

Al 5l daole 33150 050 Ol slaall Al (3035 8 A seudl g el Ax 2 o
ALY ke e il Ay .

el o2l i A ) J& e 308l saa o

e eall Jiisall il ) e 5,0 500 o

il el
e S0
 aaklall b oSadl)



IS8 pmad Al Juadl) -

QAUr ABRL

2014 -2013  won
+ Culll) S Fiaual)

Tl ea ¢ L) gisad
Ol / Gl

s daals

de) 30 A8

=13 By acid

LN Lia ol 935 9 Jladl) Jualy) <l jlgea / Bka

CJE Wl Al gLyl

- aylaiy) &‘£

et Adluayl) Py Jlany) (B Glasion JUai¥) (o Glogi i **
alatind ey 13a s il g Al JUiny Jlyy Aaph a0 JadBU) Jlai¥) <Y

cOtndl Cllais anad) GlSHay CHLEY S Al Gl
S anyg Alyl) Jlieds Jly) die LS aladinly 2y 31 sag o Bl Jlany) S
N lgaley of oS Jha¥l chlgas Ll Jla) JIE] (e Ul Cuaall o
Ll dages e by Gplaiaal) e Jaladll cadlad DA (e Jai¥) ol (i (A galal
138 ey Allyl) agil Aglae 8 ol A JlaiVl dnas 3 Cigeall dayy Jylais
Sy lgnaii Jal e gl dalay ales 6] Jie efia Jlad¥) Shileas ¢ paall dabie Jlsha
AH)liey caga s e ) dalay (aid Adlad S) 5 5eay Lnal JlaiV) Chlea ) sha
Syl bl o s o Wiles aad) Jlat¥) 06 oS e Captl) Gailay ¢igysnd
e oS Laaie (Sly L Jladll JLaBDl sana Giljlee alad LB (3507 8 Lgle Lagad A

3 Jeld Olge At 8 Tanis Al Jilul) Juy oy e

WRITTEN AND ORAL COMMUNICATION

0 gl g Augddid) cLa)

Juai¥) Gob e sy O Sar ditaall s Juall G lasbeall daliiy Jla)
Ao Sl VLAY (e ST )y alaia Wl dpgdlll VLtV Jtasd g ¢ o siSall i gddll



Jg¥) el Al Jaaail) Ly dxals
20142013  won »
o A (g ghanall ‘ de) 30 A8
Tl e ¢ L) gisad
sl / a3 =103 LBy ad

LN Lia ol 935 9 Jladl) Jualy) <l jlgea / Bka

ORAL COMMUNICATION  Axgddd) 45, alf -1

Sitasall g Syl (e IS 4a) g Ladie a3 LY caalad¥) 53 Juai¥) e Llle e
ey ()] Ju el a5 ¢ il slaall 5 IS8V Jali da i agd L8 clly (an) Logaian,
S o4y A8 a ol Afisa Gle gl duall Gl e Jie Ll e el culll
J3Sa 5 ualddl 43y )l

anidll g i) Juai¥l b da el 4endig A1 ae il g 53 e haill (s
el bl LA dia i Ju pall 20y G ol 5 W ST SVl g 1530 (5 il (o yaimg
13 alany Gl 5 ¢ Jutnall Lgady 3l ApuSall Zydaill ida W s ol Lgloaas GlSS 5 Lol
Ol () AlaS aills ) Jpa s e

WRITTEN COMMUNICATION 4l eylaiy) -2

LSl sk e 4 Juaiall 5 Juaiall (g ile sheall Jals gk g oy 31 Jila sl a5 [
6 sSl  la yiall 5 ol jSAl) g analaill g oyl 5 ol sliall 5 Aadai¥) ) Jia 4 gl
e sSall clabiall e b 4y Jsaxal) s gl 128 iiny g ¢ (AL

. %255“\),)5&%43}“-3
Giob e 4 duaidly daaiall G Glasleall Jols Wilasl g 2% AL il gl a5 B

eosladl 48 pha g cpall g Cpiall AS ja g An gl Gl jpad) Ll s Cilelagy) o el Lay)
. body language assll dal Lyl lede Blays ¢ (.

s doa ) LA (Yl

2 sl o sy Badinall g dpans 1) Adaldl Jo sl DA (e Juand 3l VLAY 4
c(GJ'AKQMy@):\:\;JBQSSﬁJ(Mﬂ\d';\q):\,gl';\aojﬁﬁjc}i_jjf&d\a\)\)ﬂ\j
;QM\PA\L;;&\};K:\S»&L;)H@: dale diay 4



Jg¥) il 2l Jaaad) Ly dxals
2014 2013  won »
¢+ Gl g giall - de 3 als
Tl e ¢ L) gisad
sl / a3 =103 LBy ad

CLaY) La ol 640 g Jladl) Jlai) &) jlgea / 3ala

Ao ¢ 4Bl A3 gee L)
s Agd gaadl el -1
s 4130 cylas) (i

Y Ja D Gagiy ¢ Jaud ) addanll el o gam VLAt a

Jia (Juai¥) & ddgllall guall (e aaadly sale iy ¢l ) all g g ill 5 Claglacill g

1 8 Al Al (0S8 Lo Wlle 5 ¢ e laall Clelalll 5 <l ) siiall 5 vl 5 <l SAall
L Aaddie OV (e g il

: dsla cllall (@

Jabadll 3855 =il aaals ¢ paall ) A yaall 8 Galalall (e 5 p0ball VLAY 4
CYLAY) sda 38 W ¢ o)y cllaadldly danll 8 Clgmall g Gl gl 7 5
palanind 5 uaall (g agie AEN (e Alima da 0 3 ga s Oslalall i 130 V) A glaall Calaaly)
Goob oo VLAl s Haiy ¢ gkl L ALl o) ¥ cila jiall Qlaginy Al
e s Sl yial) Blia 3y 5k e 5 el J8 ez siall L Al

-s Aad) eLal - 2

Jie ) Al iy sinsal) (8 cleleadl a8V G A ) diladl VLAY
(Ul agudany (sl gF AT jaaan dujaall e Jual
13) La gad dabiaall 4y lay) b ghusall (4 slatll B2l VLAWY (e & 53l 138 ) 3mn
ile) pall 3an e JIEY) KGN Jay ¢ il glaall Jaliiy ¢ Juall Boati ¢ e K5 W
ol G o glatl) GBla ac a9 ¢ GISISEAY)

- X:UM\ Ji Me&ld\ oylay) -3
Jia ) Labaii agd dali e il Jeall deleay eloaall (VL) Loy
ezl Llo LL»JAA\%Aflahﬁuaﬁjji&)iia-ﬂjhgg—é‘dé‘“)““%&“)w‘JS’AAJL"B\



Jo¥) ol pall Juadl) | - el daala

uramu

2014-2013 <o i

;N (5 giuall - Ao 50 du
Zal ) e $ oAl Al gl
sl / a3 =103 LBy ad

CLaY) La ol 640 g Jladl) Jlai) &) jlgea / 3ala

alise G 4l odlelall VLAl (e sl 1 Gisgg ¢ (Gl agaany Al
kil L) Al 8 cVLaiV) e g sl 1 jeday Wadle 5 ¢ A aall & Cilapuil)

Srdaan )l e aNLaW) Lol

e I Cile) Yl il sl Lghanai W 5 Ay e Sl so L il VLY o

¢ sliall OMia 8 Clasleall ol ) Do laia¥) ClEdall 5 duadill clall basad Ll

bl 885 Lyl EYLATYL Luld die o VLAWY (e sl a0 Sliays ¢ (oSl

le oalaiel aniyy ¢ il slaall Ji5 A sl 5 %75 (e SST peaing il ) & ganll sy
. Jagal) Jlaty) Jila g

s A Gl sa G Jlay) dlead BT AN g Jlaiy) JSEY AT il aa g1 4d) LS
s AoV Jlatyl -1

138 Al oAl (5 slaadl Juall s 5 ¢ caledYl Al sl Juai¥) agle Gl o (S
cleall g o Jalill g aaaliall JMA (e pilae pe 48y Hlay JLasy)

s I Juaty) -2

ey s QI aa Jalal) Juai¥) 5ok e sl caild g ol G oy ) Juady) sa
laall ol ey 258 S5 pugeaill g odill g <&l Adalall A0 jaY) Adial) Cilleal)
La )8 33l ol esl ) e oY) aaay ()5S Ladie

. g.aa&.ﬁ‘ Juaiy -3
DO o 98 g e sud JLai¥) g )il ST (g 58 g (Cpadid G o Al) Juai¥) s

Jus el Jhany s (Sl ais (A Jiiall 5 Juspall (35S0 Cum dn ol e ag 1 il
S e a5 s AN 3a 3 smy 5 Shiss sy o) (San g cJiinall (g pdlas J2d o) e

L PRETPIREN ERURTER R IrE VWSOV P 1 P LR D S P Y S P TP PR RV Rg e
AL 08 D) 1 A0l 5 cJainsall 5 Jus yall G Agal ge Sl (6 Y & 5l 12a



Jo¥) ol Al Jaadl) o el daala
2014 2013  wow e
o A (g ghanall ' de) 30 A8
Tl e ¢ L) gisad
el / e ) =100 LBy and

LN Lia ol 935 9 Jladl) Jualy) <l jlgea / Bka

: oslaal) JLay)

Caany LS et Sl 8 gl (alAEY) (e 20 5 Gaddd (ol Juadl s
B\.GJAMM UJSJ} U:‘L‘A’d‘ﬁ &_\:}LAJ‘U:L\M\ uﬁj ‘b.hﬂ.&\ﬁj ?SMM U‘“L;"“‘J‘ﬂ‘ dmsj“_é
bl JB (e Cag yre Juspall 5 s pall J (10 48 5 2 d8agisal)

s gomlaad) Juaiy)
& sl st Yol e odle s YT T e Bae 5 (adld e aly Jual s

LS coplisiinall Caymy Y s pal) L ooplistinal)l gal Wy yma Ju yall (5 5S05 candt (IS4
Ladd aal g olatl A JuatV) K5 cddlanall 5 g Ll 5 ¢ il Jia 2Sle Y Jilug A iy

cJu el ily Cag yre e Jadll 2 5 (aSadl Caaagy W 5 Gl () s jall (1

dlaad) Adold g 3plES el Al AdNAA il ghall Jualilly ol Gl o) dila)

¢ ddlasy)
-t ol LS Jladl) Juai) ddes plad b gl Baad (e

s Cilagiall Gl aa] S b Lasd g ccila gla gl Jul go e o Jlaiy) dylled B i
- (Claly)) sliuay) ; Y

Jil ) Slaginsd 5 ¢ agindalia axe 5 ol yin) gl 5 gy 0o AY) ) g lain¥) 43 aaly
gkl e g 4,adl 43y Hhay Lgie (9 ey A

Al ) gaiadd (Al (5 8 18] SHE 5 lagin¥) 5 agdll cilaty) dpeal 150 Mas J 58,
204 4l Gle ¥ [Oses i oShal | siaail 5

Slai¥) 3 s Gob e b3l Sa Al Glddall e %75 O il jall J
L laty) 8 Ll 58 (e 9425 dath Jexciss Ll J 585 LaS capal

el b 3) ¢ Jladll Jai¥) Gl sie aal (e ditisad) ) aadll claaa) iing
Sall Ba Syl Cals el sl ) Koy el B ala sl e de et o sl DA o
LY sy ) col )l Aled ey (A paall cbea) o ) dila) ¢ 4w (e JalS))
(g sadll Cuaall A e 4] o Gl slaa e (258



Jo u.ub.ﬁ\ Sadll | - L ;\Mla.
2014 2013  wow e
+ Culll) S Fiaual) - de 3 als
Tl gen ¢ L) gisad
sl / a3 =103 LBy ad
CLaY) La ol 640 g Jladl) Jlai) &) jlgea / 3ala

e A Al syl B Al cldlad) aal G o ) calia gl clad jall o ) L
: o La Lgaiad BAAY

sar o s sl Al dallSay AllaiilS) dpaal 13 (ud 4l 6y Lo ()b Coaatiall Jiisall i) ]
L (@bdaal)

AUy & saasall m e B 4y Ha S|

csh ook dea s dad alalalia g g oy Al ASE (e el A sl

SR UPLPR-EV JUIFEN Ve

oobla 8 J s lee AaliYU Jutsall s ) 3algl) coludall da jall 2iygs aae

L AW

P (ToAN ) Sigall Eyaal) Ll

s sl el gl 58 05Sy 85 agale U CpoAYL JLaiDl Aol g aal ey 58
- Sl sl e o) gl ey i dnaall 8 ) el of WS ¢ Jlsa¥) qalef 8 @l el

o oad Al alealls Jee¥) o aiy o ity (N (el gay il ]
A e aladl sl akaiall ugaal)

Cdpandl dua il #U Ladie @l 5 iy oAl (adlll a5 : aa il 2

CCalal) aaly A (addll g can el 3

uﬂd;ﬂ%)ud\uaﬂ\ucmcﬁﬂ\umﬂ\ﬁju_\;u\ 4

e i) oS (g ¢ AT B Tl aa ST s (Caalll) wl W g il o Sy
Al Y ¢ leagd cn AY) e Jem (s Al daly 4l jomy o Y 4lld ¢ 0 AY)
¢ OonS Uys laga Leagd 2L ol agdi o il a8 Litloa (8 daaa e cuilS 1Y)
Adeny o of 08 eyl Sl el a3 (8 Taal s Al 0 saan 058 o @y Gallaiy g
dade ailagdaiy o yel gl 5S35 A o seiall a5 5 0 HSE apdaity fay Cuay Juasy)
A laia



¥ (gl ) Jusal)
2014 -2013 T ot
+ Culll) S Fiaual) ) de 3 als
Tl gen ¢ L) gisad
sl / a3 =103 LBy ad
CLaY) La ol 640 g Jladl) Jlai) &) jlgea / 3ala

s daals

Gl S gl )l dlae) A e dalla die 3 il el of Lo 2 sasl) jallan (sa
) Agadl s Leaai g )l g il sbaa (g sl () cang Lag Walae) e J sl apaat 44 56
.Le—ﬁ!eﬁOi&—'éa

aee ) e Sy Sl ¢ Gpatall (e gl il da i Ao 8 as) s L Llle 2l
R S - T I e T e e L
;G saill e elly

Cdaall e S 3 LeiSa Ak gl oo Bige J ity o

oS AR jh g alic o jiagal Al ey e

CAalall ddas m ok ALY .

Lags baandia Lolud aodiny o

s 5Ly dat Jlaniad - GG

Ol 5 Gl S a5 ¢ Clelan¥l g auad) S ja Jie pdadlll joe il Lgy iy
— 4aliay) Gaw LS — Ay ¢ L e 5 Aalui¥ly Galll A8y yla g ¢ pdiall g Gugladl 48y g
Ca bl Bl 1) e 5 1 8 Gl (s (8 Ld 0S5 ¢ JoatV) ke b Tas Faga
| OB Gy Lasie g ) (il yeg

s b Ly el ¢ B LAY dad aladiiad B Aldlad e (deaall) 3 il &5 (S

ol yial s aldialy dasiall e ) aclainl 8 ki of -]

e 5 A0 e ol Alaibe e Apapda g B A5 Hlay (ulag iy o 22

A Sl g Aal I an et AV Jlai¥) die 1Sl 5 gagd) e Jailay o -3
L dlaiy) Alial g

a5 o i) ks Gy G e e 5 iy s il Ladls w055 of -4

AN iy f Gasty lavie Juael sl deliny ¥ i -5

Al )l Aadlall 4 gl radla g aall 5 ) S ja Jarias Of -6

CCyaal) b dxe aaiaal @) e Lol Tadlsy of -7

Alaall e Tam s 35 5 5 el 5 5 S 43 gm0 Jantions ) -8

Al V) g AL Ll Jadiay o -9

al ey oy e Copad ¢ Allads dilid) Jasion G - 10



s daals

uuuuuu

2014 -2013  wow e

s G (5 ginall ] ds) 3l dus
Tl ea ¢ L) gisad
sl / a3 =103 LBy ad

LN Lia ol 935 9 Jladl) Jualy) <l jlgea / Bka

—: ABUA § O ged! ¢ Lal

Oe ABEaT 3 gA) Cangd) e il Jlw ) s Jlai¥) ddany Ta o U8 Jeaid) )
(cals gall aishalin b aing s ailalS JUias O (S Cangl) 138 ¢ i e 5 Juady)

|5 iy g ) il O (A Al agidh ga Jamy O 23 Y Juai¥) Aleld joaall (anay (ST (6
oo o Gua ¢ Al e oAl gl (e g b Ol i sl e aeandy o
QS Y s agiellainl af @lly ¢ gaady g agdluy e Jual¥) s G sy el
Osraivg ¥ &5 (e g gl ga die i W G ey B agl o cagiaa jllas
agmdi] (e sal ) il

—: A gidl) : Ll

V) e el ol 3) et Coglad g 485 CoslulS ady asVLasY add) a8 )
deliine Cila e aill ) Jod 2 o iy o) s Jladll paalld | deas e Jary
50 ) CaOA e SllD g 4ndlh ga pe 323 1l au)hd\écﬁYL@\ﬁjﬁgq@ju&U
Wl by B 8 Al el A lagslaad) olad ogilage b jelny Al Jadl
cJatisal) 4l gian Lo ol 408 Lo Joae & 2 028 5 ccila) ) ol colaliil gl <l il

s Al slaata
Lpans ) 458y g alilas g 4l ) 85 ailalS 8 (il gall lllaiad puaall Adaadle ixiy 8
S Aad b gl ube e Le JS iy (S sl Ladie da ) afiay Cumy ¢ e ll e g
Jlaad 8 ) Galatilly ddlll Cliseall elys o Clasheall agh e el
e laladly cluads ol Ly ol gally Aasall Caglall agdlyy ¢ cVLaty]
4D agagd (524 9 ¢ agy Jualy
Jilsll aad) aladial) 5 daedd Asril) o dpedil) Gund) GI8U bl Jlead) dila)

?dm ol i) Aparlal
sl sl ad) aladia) g Mae D Ay g s g Apadll) )

Byl Culy ¢ Gl Lgudany JaSi Bl a8 dpadacil] Jilaa o) aladiad) SasY 4 g sl g Apedlll Gundl) Ban (e
b A (Al g 98 LaS A e (4S5




QAUr ABRL

gl g A ol s Lt Ay
2014 -2013 o s

;M 5 ghunal L s
el e gl L) g gal
Gl oSl S50 LBy and

CLaY) La ol 640 g Jladl) Jlai) &) jlgea / 3ala

L 4
4 5a AN Ca1aaY) waas

A

A 4

Zeially Algaa g i

A

A\ 4
A

\ 4
Gidall paibad
A
v
A o) 4 23
| l
PRI uliall gall 5

[

d-\l.u\gﬂ..\ UAJAJ\ el.a.}j\ e.\ﬁ

A 981

A 4

a9l 4 ) patiaal

T




JJY‘ U'“‘Jﬁ‘ M‘ o Sde-loc.cp o e Le_'e 3\:.41;.
2014 -2013 < g NS

« Callily @M\ - - de) 3l A
Tl ea ¢ ) gisad
sl / a3 =103 LBy ad

CLaY) La ol 640 g Jladl) Jlai) &) jlgea / 3ala

s A oo Al CalaaY) aaat -]

¢ A AW Giatl Ay A Ladly ¢ Ll aa (B B Gl dpagdail) Jilugl)
A8y CilaaY) eda paad callalyg | Solad) (o giall o CilaaY) sda ASlLua quay il
N& T TY
: geialy Al gl) Jalsi ) Ble ) ja -2

Aacy) Ldas 4l 0 quag 438 mgrial) aa AlalSia pagded Aba g asanal g S0 ally S
Apaplal) Jilea gl g (uil) ale g G pail) (5 oh g aliallg dalall o i Gl yd) cald LY g
LSS il ga 9h LaS Ay ) glae A & Jialy 1 g ¢

Loalal) 5alal) ¢ i Alalgia Ay g

4

i) malial) ¢ jad .
pesgaliisla Fpaheil) Jileugh 51

: alaial) Gailad 3o 4 -3
gé.\

ALlad) 431 58 g Adgaa g Adlala g A jra (g giuna g A1 a8 g 5 s g alaial) dps 48 s ()
Adlad 48y oy dpandatil) Jilaa gl) aladind) g oY Aa Y ) gal ¢

2 gydal) gailad 3le e -4

b e Gl 138 9 ¢ Apaplatl) Balall Ay i B Jilagll aladia) o 45 8 Cua (e
Aadail) daland) & dnaglatl) il gl) dsady (g2 gl dpadly As il

s A gll 4y 25 -5




Jo¥) ol Al Jaadl) o el daala
2014 2013 wem e N,
o A (g ghanall ‘ de) 30 A8
Tl e ¢ L) gisad
sl / a3 =103 LBy ad

LN Lia ol 935 9 Jladl) Jualy) <l jlgea / Bka

alaallg | aladio) Ala ya Jd g dacy) AU pe PIA L o O A sl panan o aag
gl Gl Lapbea | )8 345 ) iy (511 g0 Lgaladian) 38 Alaaa g) g (52

s Al o) aladiy Celial) gall b 45 -6

sy Asgilly BelaV¥lS Aliwgl) aladiady ddnaall dgdal) g Bl Blei e (A
VI PR PR SVENY
. d.tl.uéllé L_yuﬁ\ @IAJ;\ ads -7

¢ odeadlig Ayl Apalial) Jilagll o s gl LS, o askicw oA g zalil) aleall
Laatg ¢ S8 pa Badaal) Ay gy Al Calaad f-y.agAJSS\ o) Al g aladial Ry ‘53.\\ Y
. CA1AY) 03r (galad B gt g Al g JS g
 Adas gl oo 685 -8

Al g Lgaladia die o) Aawgll dlas) die ol gm S5 O Qg A ) e
c O aslig ¢ IR0 gl ; Lad Cpfiaend ) (il ja Jadli g A glf oy 85

Llee jalie Jualily ol A cadadll Jlady) asgde bLoo:owaldd) Jhoad) dila)

¢ Juaiy)

JLaiVI" aseia jeda ardeill (e A "JLaVI" & geia Gukiy s eanladl) JLaiY) 2 ggda
Jelii dglee ;asly 44y 23 LiSay 5" Instructional Communication (sl
Lpaled Gla JY) ot Gua aleidlly aleall g kil g g Adadlll el AS jida

" A e dadlad il (Gaad (o dsuliall Gl gisl) JOA (e (Alan 55 49 jlga s A jaa)

- JhalY) dles alic
toh9 W Y Jlal) dles AT Y jualic day ) (pa ST LaS Jla) dales 5835 [

day ) paliad) i ) Gilzay g ¢ (Jalienall g ¢ gl ¢ Al g ¢ Jusall )
. (Raa) ) 4,35001) 98 aga JAT | ais



Jg¥) el Al Jaaail) Ly dxals
2014 2013  won »
o A (g ghanall ‘ de) 30 A8
Tl e ¢ L) gisad
sl / a3 =103 LBy ad

LN Lia ol 935 9 Jladl) Jualy) <l jlgea / Bka

: (Sender/ Encoder/ Source) Ju_sall : Y f

. Juai¥l dlee lavie fag il dkaddl) of Ay jaiae s 5 s Jupall

lede iyt A Al rae g Juai¥) ddee yualic (e J5Y) il
@) Al deluay asty Al o addaill Cagall A alaall g Juail) Caige & Jelill
Juapall 585 8y daae ) Jsasll (asm H5e) 5) asuy ol Blall 3 ) a8 Lgniag

reb Lo Lgia gl gl ailuadll g ciliiall (e ds gana (alrall) Juuyall B 365 O g
. odal) danadd e USaia -]

4 gea e s e 40U sl 4l (e daall el e 182D

L Jua) ol i o sl Lala -3

Sl 5 elda¥) s ginally i3l jenll Cun e pgre dalaly e pailiady Ll 4

C il e calaa) ol Cangd) apass e 1508 -5

| Bayaa Al Apale (i) g oLy 5 apana e 108 -6
i) Al e a5l Aty e T)ul5 -7
 Caiusall pe Jaladll 3G je -8

, Oaliinal) e Calal g 3 g Jalaill e 1506 -9

Akl e Halll  Adaall) 25l pal) Alasiuy) e 1508 10
alia s de ste bl 5 3k 4l ) Jlay) e 1,36 -1

LAl d) Juaiy) @l lew Wile 112



Jg¥) el Al Jaaail) Ly dxals
20142013  won »
o A (g ghanall ‘ de) 30 A8
Tl e ¢ L) gisad
sl / a3 =103 LBy ad

CLaY) La ol 640 g Jladl) Jlai) &) jlgea / 3ala
. alaall (Cpliiaall) (OUall Agedla s )3 e 1508213
CAleld s lal eV elaill i gall 310} e T 06 114

CAaal Al e 2l JuatV) dlee gl aillay 8 Qo) Jle T 38 15

: (Message) Al ; Ll

&) L) dupall ay Al Al g @l leall 5 analiall g il slaall (sl (5 sinall 2
O e ol Akadlll pe ) ddadlll Gl Leiebuay Ju yall o siig cagS sho Joanil (i)
CJuaiY) dglee (e Cangdl a5 ¢Cpliinall Aagda g Alls 1) (5 sina aglal (8 5 cpiall)

s pall Al ) ageai dls je a5 0 SV Ads el 1 e Gils ey ALl
i gall 138 5 daanaall Al Il 8 Joaedll 2y 38 5 Waddsi gl Al Jlos ) Al e o ¢ 4L

 sthaall sty

sdlas ) gL alzal) 9 Ssall Ls s ey Al dag il o) BEL e Ae gana A2 gl
Al Al )

- A aa) i s Ol il a8 g lala 5 J saad Lilie Al 1) (5 sime 050 o -1
el 5 Sl S e WA g Taale Tavamia 36 Y1 (5 sime 05 0 22

a5 Aaal g Al A8l o 5S5 0f -3

Ul S g oY 8 yila s Aalaa Al 0S5 ) 4

CRulE e 5 A8LE A5yl plaal) e jay O -5

Al el al (mms ol ea sale) s Al dan LU QL) ) el Wl of -6
B g Adlide 43y jhay

A1) Sy 2adll paliall S5 gl aleall iy o -7



Jg¥) il 2l Jaaad) Ly dxals
2014 2013  won »
¢+ Gl g giall - de 3 als
Tl e ¢ L) gisad
sl / a3 =103 LBy ad

CLaY) La ol 640 g Jladl) Jlai) &) jlgea / 3ala

Al A< HLaally ol prans of -8
: (Communication Channel / Media) 4w sl gi Juaiy) 318 ; Gl

S JuaiV) ol g8 Al (e g ¢ Jaisall ) G pall (e Al )l G ) 31891 a
Cuaall gl 1 sl cCanaall ccMaall (Sl adedll JladV) (il o 8 aadiud
i gall & Db bl 3ol (e ST e Juad¥) 5L () oSy i Y ¢ pulall o gadl)
a5 A3V g aleall S geall leall ey el alaall = iy Ledie agdsil) JuaiY)
Dy AN 3V s Jafteall eandl leadl &3 Al saY) Al desy g3 ¢l sl
CJlat¥l dgdae 8 Al 1 ALY ) gial) o (uaddl Ll sl

ki Ly yha (pad ) gall Ras (ge 335 G Jai¥) dlee 315508 Jea ) ualiy
pd) ey WM 5 G 8l Jie cars e glandl g ey (00 A5 IS 2 e Jlai) sl
OSar Y Ssall Jleall (sad alal (sn A aa s M (Jlai¥) A e JuaiV) Bl Juad
& Agma S Jleall 138 e s e B hae gl @) i caedi Akl Al 2 a0 o) (b
Jaadll AL e o 3081 Al o LSS A8l LY (e A JasauS Al ) L)
Lelis cl ool 5 SLSEY G Je i (e e e (o lalll

(Noise) Ui sl dlee Al yl) Ja5 30 il o1 3 Ll 355 8 0 Jal gall (g g
AL 0 Ly s Caand (o Sy By g e e Jaeald Jead 3l e glaal) mmy ) LS
i gall Lgianilia g Lgda g afald Al (ailadl) of cldaal) any Al gl) B 865 ) g
2 Lga g (aslalll
mES Lgha Caagll Bt ) (258 (ol D) geiall (e Aal dpadail) Al gl 05 ) -]
Ll leall (any ol il gladll

Sl ya Ll e oaeludy sbafiny)y Canilly oMYl 8 4 iy abedl 3550 of -2

R-RENEN

Csaaadl <ol Al AGL <l judld) day 3 o -3



Jg¥) el Al Jaaail) Ly dxals
20142013  won »
o A (g ghanall ‘ de) 30 A8
Tl e ¢ L) gisad
sl / a3 =103 LBy ad

LN Lia ol 935 9 Jladl) Jualy) <l jlgea / Bka

Al gl Ads g e Adadladl) ae ) Jlaadl g dsalal) A8 G aani ) -4
il difle oSl a5 55 O -5

LS sin o ST B Lga ol dalie Al 0S5 ()1 -6

COpall) dae 5 g ea o) Lgialia sl Lgaaa canliy o -7

. einall alall g o o) i€ y ghaill g Al sl) i ) -8

L8l e i gl Al g A gl (0S5 0 -9

: (Receiver/ Decoder/ Destination) Jaiiwal ; bl

S alaiY) de gane ol sl s ¢ JualV) jalic (e gl N il s
ool sgd g S 5 W) gina agh A slae g A1l sy @l s Jiiiaall g0 Al )
() Jiiedl Jal e Jast Juai¥l dee pualic (S8 Al ) aganad

Al Jag il gh alil) (yimmy Juliall a1 S g () uag
Al N JLEiaY salaaind 5 Jutioad) cals -]

LAl ) JLEGU A 3 5 jald) a8l 22

AU aall albasy) e 3l 23

ALY Qe e JlsaY) Jals e 3,080 4

oY) sl <al) e s ad) -5

ALl Ll o pai 6

Al O (e A



Jg¥) el Al Jaaail) Ly dxals
2014 2013  won »
o A (g ghanall ‘ de) 30 A8
Tl e ¢ L) gisad
sl / a3 =103 LBy ad

LN Lia ol 935 9 Jladl) Jualy) <l jlgea / Bka

Cuaall s il uad saill IS 8 JlaiVl ddae 8 At )l pualic day )Y 4 o2
Zasall & Sie duyadl Hs of @l Guadsalll DS ) 5aY) drgada (DA AaaDle )
- aall 13 die JlaiV) ddee i g 13 o(Cpaall 23 saill o julai g0 e Clidg sl
@A)y JlaiDU salail) 3 gaill Jiad Lgild die Jad 2 (550 Al )l Jiisall Jlind puai) g
Claily ¢ laiuily 2alill aldy ) sills Galill s oYl = 5l aledll QL8 o iy
Alee ot G alaall (gt D) sa 5l LGB (g 5 Jledainl) s Jadall 5 & sundll
Joaxi gl 51 G gany aleall aigy W g Al S DUl Qi sie iy o olail 8 Jlady!
Aglaall el JMA (e lldal) & gl 4

s Juai) ddee zlad B Jatenal) § Jou yall 2ol Jal g

SJT\AJ\ []

u\JJsl\ o
;cﬂbd}[\ ]

dna 3 WIS (a5 ]
Aa gl Ol jal judi 3
Caaled Rl Gl LAY 4

: (Feedback) 4aa ) 433 ; Luald

) Al e Al ) dujjzabjgm},ﬁu)ﬂw\?@jdmmﬁm\@

Aadl ol b5 Al )l o Jiiall Jad 0y 85, Lgagd 4l (e 02SU 5 Led el 5 Jus all

Axa )l 4p3l) g o3 5 Al JUaiV) 5 il il 5 e 5V JuaiV) 5 il Qi€ g Sl ya ey

N sl e el el ja Al dasaia dlida) Jie J sl 5 4381 sall) dulag) oS5 8

deady (Juai¥l jualie G 4l saiu¥ly deldll deal )l Gaadll Jiad Jully (L bl

JuaiDl dpaall #3 salll Badai 4yl o 2S5 Lae B jaiue s dysn 4yl Juai¥) Al
Aalia A Lela e Al all Lile g Wl guad 6 agladll

- ol gl B gall A B S Baild daa ) el g



Jo¥) ol pall Juadl) | el daala
2014 -2013  won e
+ Culll) S Fiaual) ) de 3 als
Tl gen ¢ L) gisad
sl / a3 =103 LBy ad
CLaY) La ol 640 g Jladl) Jlai) &) jlgea / 3ala

Slise @lld ey aay S ye OIS (ped )50 Jalii dlee o Juai¥) ddae of e 2S5-2
el G ¥ delill dlee (gEam Ml Sl je Ji 22y ey Slilee B (e
.Ul

s A Jand Belil) dag ) L3l ¢ Las

CAleldl) st e

L (38at e 305l acly o

Gl ebiae] G AR oLy

cpelaFliadd 5 e

Clelay) iy Jlee V) Jsan (e 2 gl Grary Jalad aiay o

s daal Ak pldas) 4dS

Lshay (1SS e

Ll Aok axe e

REE MUV PXYoR

cdlld e Ghaad e

A et e Gl g eludi e T Al B .

il Gl ol delua o

A oSV daal N Akl 4

dlag) daa) 30 elhae ) ie a8 5 A GaladY) saclue o

: a4l QUi 08
) '..~n °

coaoagladdl .
ARV



Jg¥) el Al Jaaail) Ly dxals
20142013  wow e

o A (g ghanall ’ de) 30 A8
Tl e ¢ L) gisad
el / e ) =100 LBy and

LN Lia ol 935 9 Jladl) Jualy) <l jlgea / Bka

a0 Al Gl i)
danaall LUl Gal ey
el 25 Le it il ) Aalia

*x A eld o) (5 gl Cilied) i o ¢ Cpaliad] oy ) daay LLind) cigli **

M\ij\xiw/d,i_%gﬁﬂ\%uu/éj/hw\s:ﬁwi




